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Liebe Patientinnen und Patienten, 
 
wie Sie sicherlich über die „Medien“ 
erfahren haben, ist ab dem 01.01.24 die 
Ausstellung von elektronischen Rezepten 
in den ärztlichen Praxen gesetzlich 
verpflichtend. 
 
Wir werden weiterhin eine persönliche oder telefonische Bestellung 
oder Bestellungen der benötigten Medikamente per eMail 
entgegennehmen, werden dann jedoch ein elektronisches Rezept 
generieren. 
 
Wir benötigen UNBEDINGT weiterhin ihre Versichertenkarte und 
werden erst nach dem Einlesen der Karte (am besten zum Anfang des 
Quartals) das „eRezept“ freigeben. 
Diese Freigabe der Rezepte wird nach der Vormittagssprechstunde 
und nach der Nachmittagssprechstunde nach ärztlicher Kontrolle 
stattfinden. 
 
Zur Abholung Ihrer Medikamente in Ihrer Apotheke benötigen Sie 
dann jeweils nur Ihre Versichertenkarte (Alternativ die eRezept-App). 
Wir bitten die Abholung frühestens einen Tag nach der Bestellung 
vorzunehmen. 
 
Ausdrucke der den „eRezepten“ zugehörigen „QR-Codes“ und 
Weiterleitung an die Apotheken werden wir nur für immobile 
Patientinnen und Patienten oder in Ausnahmefällen anbieten 
können. 
 
 
 
 



 
 
 
Um für alle Beteiligten (auch für die Apotheken) den Aufwand so 
gering wie möglich zu halten, bitten wir Sie um eine GEBÜNDELTE 
QUARTALSBESTELLUNG! 
Viele Patientinnen und Patienten bestellen zurzeit noch mehrfach pro 
Quartal einzelne Dauermedikamente, das ist auf Dauer so nicht zu 
leisten. 
 
Es ist leider davon auszugehen, dass diese einschneidende 
Umstellung anfangs nicht immer reibungslos ablaufen wird, zumal die 
dafür notwendige Technik immer wieder Probleme bereitet. 
 
Wir bitten daher um Geduld und Verständnis! 
 
Ihr Praxisteam Haseldorf 
 
 
 


